А н а л и з
письменных обращений граждан поступивших

в администрацию Тейковского муниципального района 
 за 2019 г.
За 2019 г. в администрацию района поступило  138  обращений, в которых поставлено  138   вопросов.
Письменные обращения рассмотрены:      
Бакуном А.В.


  - 100
Фиохиной Е.С.                          -  9
Рыжачковой И.Ю                      - 3
Кузнецовой С.А.

   - 10
Волковым С.В                            - 2
Шегуровой Г.В.

    - 7
Емельяненко Е.Н.                       - 4
Анфилофьевой Н.И                    - 3     
      Обращения рассмотрены в сроки:  до 15 дней -  110;   до 30 дней -  28;

Письменные обращения граждан поступали из:

Правительство Ивановской области  - 39  в том числе:
из Приемной Президента РФ – 16
Ивановская областная Дума                                                                             - 2
Департамент природных ресурсов и экологии Ивановской области          - 1     
          Служба государственной жилищной инспекции Ивановской области      - 5
          Тейковская межрайонная прокуратура                                                           - 4

          Ивановская природоохранная прокуратура                                                   - 2
          Территориальный отдел Управления федеральной службы по надзору 

          в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по

          Ивановской области в г. Тейкове, Тейковском, Гаврилово-Посадском,

          Ильинском и Комсомольском районам                                                           - 3               
          Администрация г. Иваново                     


                              - 12
          Администрация г. Тейково                                                                               - 4
          Администрация Большеклочковского сельского поселения                         - 1
          Администрация Новолеушинского сельского поселения                             - 8
          Письменные обращения граждан поступали по:

          Электронная почта                                                                                                - 5         
 Почта РФ                                                                                                               -  6     

 Сайт администрации 

                                                                   - 20  
 Лично                                                                                                                    -  26                        
Обращались граждане с территорий:

Нерльское городское поселение

     - 11
Б. Клочковское сельское поселение

     -  6
Морозовское сельское поселение

     -  10
Новолеушинское с/п



     -  32
Новогоряновское с/п                                           - 11
Крапивновское с/п                                               - 1     

г.  Иваново 




         - 15
г. Тейково  




         - 5
г. Москва                                                                  - 2
г. Рязань




          - 1
г. Королев, Московская область                             -1
п. Петровский, Гаврилово-Посадский район      - 1

с. Михалево, Ивановский район

          - 1
д. Берково Ивановский район                                - 1

Из интернета без точного адреса                         - 40
На все обращения граждане получили ответы в письменной форме или электронной почтой.
КЛАССИФИКАЦИЯ  ВОПРОСОВ:

Вопросы сельского хозяйства и охраны окружающей среды  15   из них:
З 1.1    о взимании платы  за проезд  на территорию

            городского пляжа на Рубском озере                                   -2
З 1.1    о загрязнения пляжа на Рубском озере                              - 1 

З 2.1  о выдаче разрешения на проведение земляных работ       - 2
З 1.1   нарушение земельного законодательства                           - 1
З 1.1   препятствие владения недвижимым имуществом             - 1

З 1.1   самовольный захват земли и

            строительство на земельном участке                                 - 5
З 1.1   по вопросу расположения бобров за домами , 

            бесконтрольный выгул животных                                       - 2
З 2.1  исправление ошибки в межевом плане                                 - 1
Вопросы жилищного хозяйства    17     из них:

З 1.1   переселение из аварийного жилья  
  

 - 6
З 1.1    о предоставлении жилья
                                     
 - 11
Вопросы коммунального и дорожного хозяйства 93   из них:

З 3.2    о ремонте в МКД                                                                   - 12
З 3.1    о ремонте колодца





   - 1





З 3.2    об освещении           


                  
               - 3
З 3.1    о ремонте и очистке дорог



               - 44
З 3.2    об установке остановочного павильона                               - 1





З 3.2    о газификации           


                            - 1

З 3.1    о ремонте моста


                                       - 1

З 3.2    об отоплении             



                - 1

З 3.2    о перебоях с электроснабжением



    - 1

З 2.1    заграждение дороги               


                - 1

Н 0.7   по вопросу вырубки деревьев                                               - 1
Н 0.7   благоустройство территории                                                 - 2

З 3.2    о качестве воды                                                                       - 1

З 2.1    о строительстве полигона ТБО                                              - 1
З 2.1    строительство гаража                                                              - 1
З 3.2    устранение несанкционированной свалки                           - 3

З 3.2    о разгерметизации утепления теплосети                              - 1

З 3.2    о неисправности канализационных сетей                           - 6
З 1.1    начисление оплаты за теплоснабжение                 
    - 1

З 3.2    по вопросу  ненадлежащего содержания общего

             имущества МКД                                                                     - 6
З 3.2    по вопросу организации вывоза ТКО                                  - 1   
 З 3.2    о замене электрических столбов                                           - 1

 З 3.2    об автобусном движении



                 - 2

   Социальные   вопросы      7  из них: 
З 3.1   об оказании  помощи                                                                - 4
З 3.1   о предоставлении субсидии на жилье                                     - 1
З 3.1   о ремонте памятника воинам ВОВ                                          - 2
   Охрана общественного порядка и административные вопросы  6  из них: 

 З 3.1   о недостатках в  работе должностных лиц                              - 5

 3.3.1   о нападении собак                                                                      - 1                     
Руководитель аппарата                           

                               И.Ю. Рыжачкова  

Исп.  Е.С. Таничева
